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1. Zur Idee der digitalen partizipativen
Gesundheitsberichterstattung

Digitale partizipative GBE



Gesundheitsberichterstattung
als Teil des Public Health Action Cycle

f‘b Strategieformulierung
Problembestimmung
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als Teil des Public Health Action Cycle
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2. Zur Umsetzung im DiPS Lab
Lab fur digitale partizipative Sozialraumanalyse
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Lab fur digitale partizipative Sozialraumanalysen
(DiPS Lab)

Setting (Arbeit, Schule,..)
Stralle

Quartier

Stadt

StadtRegion

Kontexte

Themen

Hardware
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3. Anwendungsfalle Oberhausen und Bochum
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Ablauf der DiPS-Befragung von der Idee zur
Mallnahme
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Fragebogenentwicklung

Festlegung von Themen:

e Bewegung (Alltagsmobilitat & Sport)
* Ernahrung

e Psychische Gesundheit

Bereiche, die je Thema beachtet werden
* Gesundheitskompetenz

 Angebote im Sozialraum

* Physische Ausstattung des Sozialraums
* Personliche Situation / Vulnerabilitat

e Selbstberichtetes Verhalten

* Sonstiges

Digitale partizipative GBE
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G KoboToolbox Sprache auswahlen Deutsch 5 E

gesund.leben in Oberhausen - Alltagsmobilitat

W Unterwegs im Alltag

Hallo und herzlich willkommen zur Online-Beteiligung zum Thema Bewegung im Alltag.

Sich bewegen hat sehr viel mit Gesundheit zu tun.

In diezem Modul mochten wir, der Bereich Gesundheit der stadt Oberhausen, von
Ihnen wissen, wie 5ie sich im Alltag fortbewegen. Besonders interessiert uns, wie 5ie lhr
Wohnumfeld hinsichtlich der Moglichkeiten sich zu Ful2 oder mit dem Rad
fortzubewegen einschatzen. Es gibt hierbei keine richtigen oder falschen Sichtweisen.
Ihre Einschatzungen liefern uns wertvolle Informationen, um mehr Maglichkeiten fur die
alltagliche Bewegung in Oberhausen zu schaffen.

) » Verantwortliche & Kontakt

’ » I[mpressum & Datenschutz

Himweis: Benutzen Sie ausschliellich die Mavigationselemente auf der Website und nicht
den Zurtck-Knopf ihres Browsers oder Smartphones.

= Weiter

o Zurick zum Anfang Ans Ende gehen =2

Bereitgestellt von ENKETD
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Partizipative digitale GBE

Von den Befragten verortete vorhandene
und potanzielle Sportorte

verortete {potenzielle)
Sportorte

pot Sportart
© Spertont
) Gronze Stadigatiat
= o} Sodaraun
at oy Somacuarticr
- Intarpolation Sportorte

0.000Ca3
. 6.314203

Ergebnisbericht Sport und Alltagsmobilitat

Befragungsergebnisse zu den gesundheitlichen
Lebensverhaltnissen in Cberhausen 2023
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1= recht/gesundheit/gesundheitswesen material/ergebnisbericht-buerger-innenbefragung-

#ﬁ: gesund.pdf, Zugriff vom 28.11.2024
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Beteiligung am Fachplan Gesundheit

Bewegung. Erndhrung. Wohlbefinden.

Strtsene [ Fachpian Cesundnes Sochum
© Projektinformation
Worum geht es?
Das Thema Cesundhell betri®t nahezu alle Lebensdereiche. Doch nichl nur das eigene Verhatten bestiment unsere
Cezundhelt, sondem 3Juch ein Umfeld, das on gesundes Leben einfach macht Es Ist daher Aufgabe des
Cesundheltsamies, praventive und gesundheitsforderiiche Perspektiven in Planungen der Stadt einzubringen. Die
dafir nbtigen Zlele und Informationen sclien Im Facholan Cesundhelt festgehatten und fortgeschrieben werden
FOr eine bedarfsgerechie Ausgestaltung sind wir auf die Mithitfe der Bochumer Bargerinnen und Blrger angewiesen. e S—
Denn sie wissen am besten, was Ny mehr Bewegung. sine geslinders Ernahrung und seellsches Wohibefinden benbtigt T
wird SE———
————————
povahed tasrrt Bhocraumd o
Wer ist verantwortlich?
g . | B Projek
Der Fachplan Gesuncheit wird vom Gesundheitsam? Bochum erarbels=l. Die Offertlichkeitsbetelligung wird in Haelim it
Zusammenarbeit mit der Hochschute Bochum (Fachbereich Cesundheltssssenschaften) Im Ranmen des EMFTR- [Durva Sireard
geftederien Projekts “Dicomall” (Digitals Hommune fur Alls) umpesetzt Das Frojekt *DiKomAll® versucht Online- Hockucis Scocwm - Stindort
Betelligung sinfach zu gestaiten, damit méglichst viele Menschen teilhaben kbnnen. m
Wie kann ich teilnehmen? P p——————
wenn Ske unter diesam Text auf gen Button *Teilnehmen™ klicken, werden Sie auf elne Website der Hochschede Eochum |
weltergateitet. Dort finden Ske vier Fragebigen zu den Themen: St
Y -
» Sport und Freizen b 1w o
« Bewegung Im Alltag
« Cezunde Emahrung
» Seslisches Wohibefinden
9 SDGs

Die Tetnatyne Ist vom 01. Juli bis zum 30. September 2025 méglich. Sie kbnnen frel wahlen, ob Sie einen cder mehrere

der Fragebtgen beantworten. . (T
bz
= = =3
- - # Benachrichtigungen

Mechian Siw zu dwser|
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Bo0

rT
LAJ
="
=J

Digitale partizipative GBE




¥ BOCHUM

/g mmy E,!.HH-,-J". “o

eteiligung vor Ort
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2. Fortschreibung des
Larmaktionsplans

fir den Ballungsraum Bochum basierend
auf der Larmkartierung der 4. Stufe

Abbildung 19: Digitales Map-Table

Abbildung 18: Burgerbeteiligung im Blrgerbiro Wattenscheid
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4. Zur Diskussion
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Zur Diskussion

* Digitale Beteiligung hat das Potential mehr und andere zu erreichen

 Digitale partizipative GBE liefert eine weitere Grundlage fir Entscheidungen im
Gesundheitswesen

 Digitale Bedarfserhebung ist ein Element von digital Urban Health
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Vielen Dank furs Mitdenken !
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Online Beteiligung

Digitale partizipative GBE

[ KoboTooloox Sprache auswahlen Deutsch v E

W STanT i
BHHUH

[DEMO] Larmaktionsplanung Bochum 2023

W Hauptmenii

*Wahlen Sie einen Bereich und driicken Sie unten auf "Weiter™:
Rhige Orte .

infor & Hilfe

Wie gefallt Ihnen diese Art der Beteiligung? Hier geht's zur Evaluation...

Hinweis: Benutzen Sie ausschlieflich die Navigationselemente auf der Website und nicht
den Zurick-Knopf inres Browsers oder Smartphones.

=] Zuriick zum Anfang Ans Ende gehen =2

Zurick

Bereitgestellt von ENKETO

¥ BOCHUM

2. Fortschreibung des
Larmaktionsplans

fir den Ballungsraum Bochum basierend
auf der Larmkartierung der 4. Stufe
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2. Fortschreibung des
Larmaktionsplans

fir den Ballungsraum Bochum basierend
auf der Larmkartierung der 4. Stufe

Abbildung 19: Digitales Map-Table

Abbildung 18: Burgerbeteiligung im Blrgerbiro Wattenscheid
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Radwegenetz
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Digitalisierung im OGD
Sichtbarmachung und Vernetzung der Akteurinnen

Verbesserung der Gesundheitsversorgung mit Hilfe
der Digitalisierung



Handlungsfeld
Datenbasierte Gesundheitsforderung

MaBnahmen dort
planen, wo Bedarf
und Potenziale am

Gesundheits-

daten und kleinraumige

Unterschiede

Umweltdaten _
kombinieren sichtbar machen groBten sind




Hitzepravention / Klimagerechtigkeit
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MaBnahmen dort
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Ministerium fiur Wirtschaft,

Industrie, Klimaschutz und Energie HAGEN

des Landes Nordrhein-Westfalen

Stadt Dortmund
@ N BOCHUM

Stadt der FernUniversitat

HEALTH

RUHR >>

% Bundesministerium

. ) ) fir Umwelt, Klimaschutz, Naturschutz
Ministerium fir Arbeit,

Gesundheit und Soziales

des Landes Nordrhein-Westfalen

und nukleare Sicherheit

MaBnahmen dort
planen, wo Bedarf

und Potenziale am
KLI M A groBten sind Landesamt fur Gesundheit

nd Arbeitsschutz

DISKU RS Nordrhein-Westfalen
NRW
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Zukunftsinitiative
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Entwicklung von Hitzetagen, Krankenhauseinweisungen und Todesfallen (2005-2025)

—a— KKHE (geschatzt)
Todesfalle (geschatzt)

a

KHE / Todesf
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Quellen: LANUV Klimaatlas NRW, RKI, LZG NRW
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REGIONALVERBAND

RUHRY\\ Klimakarten - Online @ ilfe

& Stadtgrenzen
B & Stadtklima
I & Klimawandel
B & Modelldaten (FITNAH-3D)
%& & Regionalklima
& Regionale Klimatope (Stand 2021)
OKlimaokologische Funktionen
B & Luftbilder
e O Starkregen
8 OHochwasser

Startseite Klima NRW Klima NRW.Plus Klima NRW Monitoring Klima erklart Beratung Klimafolgenanpassung Service

£:307513 N- 5577646 (ETRS89 / UTM zone 32N) Malistab 11,086 674
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Gemeinden mit Hitzeaktionsplanungen
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Gesundheitsberichterstattung
(GBE)

Die untere Gesundheitsbehorde fuhrt zur Erfullung ihrer Aufgaben auf der Grundlage der Daten
eigener Untersuchungen, wie die Untersuchungen der Kinder- und Jugendarztlichen Dienste sowie der
Kinder- und Jugendzahngesundheitsdieng in der Gesundheitskonferenz beratenen
Erkenntnisse eine kontinuierliche Gesug g durch. Dabei sind soziale, kulturelle

und geschlechtsspezifische Gegebenh; iohen. Die untere Gesundheitsbehorde
macht die Berichte der Offentlichkeit

Kleinraumige
Unterschiede

ichtb g
SIcthar § 20 OGDG NRW

machen

- Standardisierung?
- Kleinraumigkeit?

- Aktualitat?



Projektziele

Entwicklung und Implementierung verbindlicher, einheitlicher Indikatoren fur
die Erfassung und Zusammenfuhrung von Gesundheitsdaten in Korrelation mit
Umweltdaten.

Erfassung des Ist-Zustands der Datenerhebung in Kommunen und Akteuren.

Aufbau und Betrieb einer zentralen Datenplattform zur Verkntpfung der
Datenbestande in den Kommunen. (Evtl. Nutzung einer urbanen
Datenplattform (UDP))

Sensibilisierung und Schulung der Verantwortlichen und Datenerheber fir .0’
einheitliche Standards.

/ CORE
Data Plattorm

Standards & Verbindlichkeiten
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ENNEPE-
RUHR-KREIS

Effektives Prozessmanagement im offentlichen
Gesundheitsdienst - Praxisnahe Einblicke und Beispiele

16.09.2025



Agenda ENNEPE-
RUHR-KREIS

1. Prozessmanagement allgemein
Prozessmanagement ERK
Ist-Prozess ,Anlassbezogene Besichtigung B- und C-Anlagen”

Analyse-Prozess ,Anlassbezogene Besichtigung B- und C-Anlagen’

Soll-Prozess ,Anlassbezogene Besichtigung B- und C-Anlagen”

@ g s N

Ansatze zur Prozessoptimierung

Effektives Prozessmanagement im 6ffentlichen Gesundheitsdienst - Praxisnahe Einblicke und Beispiele



Prozessmanagement
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Prozessdigitalisierung

-

—

Dokumentation
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—
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IT-Unterstutzung
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—

Ubergreifen

RN

de Prozesse

NS

Effektives Prozessmanagement im 6ffentlichen Gesundheitsdienst - Praxisnahe Einblicke und Beispiele
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Evaluation
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ENNEPE-
RUHR-KREIS



Prozessmanagement ENNEPE-
RUHR-KREIS

beschreiben.

{\%ﬂ i } Einfache und Effiziente Methode, um Prozesse schnell zu dokumentieren und zu
} Bietet eine einfache, umfassende und regelmaBige Evaluierung und Priorisierung

der Prozesse.

{<%J ( b} Unterstutzt die Untersuchung von Prozessen in Bezug auf Qualitat,

Prozessverbesserung und Digitalisierung.

-
ﬁ ‘tl L‘ Stellt allen Mitarbeitenden einfach und effizient das Prozesswissen zur Verflugung.

s
b-

g
<1 J Macht das Prozesswissen mit anderen Gesundheitsamtern austauschbar.

Effektives Prozessmanagement im 6ffentlichen Gesundheitsdienst - Praxisnahe Einblicke und Beispiele



Prozessmanagement ENNEPE-
RUHR-KREIS

.Ein Prozess ist die inhaltlich abgeschlossene, zeitliche und sachlogische Folge von Aktivitaten, die zur

Erreichung eines relevanten Ergebnisses notwendig ist.”(Becker, J.; Kahn, D.)
Aufgaben: Laufende Tatigkeiten; Ablauf und Fallzahl nicht definiert; Ziel zumeist definiert.

Projekt: Einmalig; Zeitlich befristet; Begrenzte Ressourcen; Ablauf nicht definiert; Lediglich ein

konkretes Ergebnis / konkreter Auftrag.

Effektives Prozessmanagement im 6ffentlichen Gesundheitsdienst - Praxisnahe Einblicke und Beispiele



Prozessmanagement

Steuerungsmechanismen (z.B.

Rechtsvorschriften)

Auftragge Aktivitaten /

ber Geschaftsprozess

Ressourcen

Effektives Prozessmanagement im 6ffentlichen Gesundheitsdienst - Praxisnahe Einblicke und Beispiele

ENNEPE-
RUHR-KREIS

Empfange
r



ENNEPE-
Prozessmanagement - ERK RUHR-KREIS

Initiale Priorisierung

IST-Prozesse model- IST-Prozess qualitats- IST-Prozess analysie- SOLL-Prozesse entwi- SOLL-Prozess quali- SOLL-Prozesse reali-
lieren sichern und freigeben ren ckeln tatssichern und freige- sieren
ben

IST-Prozesse anwen-
den

Prozessregister konti-
nuierlich pflegen und
Uberprifen

Effektives Prozessmanagement im 6ffentlichen Gesundheitsdienst - Praxisnahe Einblicke und Beispiele



IENNEPE-
Prozessmanagement - ERK RUHR-KREIS

Gesundheitsamt ERK

Arztlicher und sozialpsychiatrischer
Dienst, Gesundheitsschutz

Dienstleistungen im Sozial- und Gesundheitsdienste fur Kinder und
Gesundheitswesen Jugendliche

Effektives Prozessmanagement im 6ffentlichen Gesundheitsdienst - Praxisnahe Einblicke und Beispiele



Analyse-Prozess ,Anlassbezogene Besichtigung “ ENNEPE-
B- und C-Anlagen” des Ennepe-Ruhr-Kreises RIHAIEIRISELS

.Anlassbezogene Besichtigung B- und C-Anlagen”-562.115 (1): Routinebesichtigung von B-und C-

Anlagen (Brunnen)(Analyse) - PICTURE Prozessplattform

Effektives Prozessmanagement im 6ffentlichen Gesundheitsdienst - Praxisnahe Einblicke und Beispiele


https://www338.prozessplattform.de/enneperuhrkreis/apps/v2025.1.1/viewer.html?entry=f9b1bbcd-d0b7-436a-9e48-797cbdc24c7c&workspace=8cf6913b-51e5-427d-9224-3194d33a2cdd
https://www338.prozessplattform.de/enneperuhrkreis/apps/v2025.1.1/viewer.html?entry=f9b1bbcd-d0b7-436a-9e48-797cbdc24c7c&workspace=8cf6913b-51e5-427d-9224-3194d33a2cdd
https://www338.prozessplattform.de/enneperuhrkreis/apps/v2025.1.1/viewer.html?entry=f9b1bbcd-d0b7-436a-9e48-797cbdc24c7c&workspace=8cf6913b-51e5-427d-9224-3194d33a2cdd
https://www338.prozessplattform.de/enneperuhrkreis/apps/v2025.1.1/viewer.html?entry=f9b1bbcd-d0b7-436a-9e48-797cbdc24c7c&workspace=8cf6913b-51e5-427d-9224-3194d33a2cdd
https://www338.prozessplattform.de/enneperuhrkreis/apps/v2025.1.1/viewer.html?entry=f9b1bbcd-d0b7-436a-9e48-797cbdc24c7c&workspace=8cf6913b-51e5-427d-9224-3194d33a2cdd
https://www338.prozessplattform.de/enneperuhrkreis/apps/v2025.1.1/viewer.html?entry=f9b1bbcd-d0b7-436a-9e48-797cbdc24c7c&workspace=8cf6913b-51e5-427d-9224-3194d33a2cdd
https://www338.prozessplattform.de/enneperuhrkreis/apps/v2025.1.1/viewer.html?entry=f9b1bbcd-d0b7-436a-9e48-797cbdc24c7c&workspace=8cf6913b-51e5-427d-9224-3194d33a2cdd

Ansatze zur Prozessoptimierung des Prozesses “ ENNEPE-
JAnlassbezogene Besichtigung B- und C-Anlagen” RUHR-KREIS

« Digitale Befundibermittlung(TEIS bzw. SHAPTH)
* Digitales Daten-Deckblatt

* Digitales Begehungsprotokoll

« Automatisierter Aktenvermerk basierend auf dem Begehungsprotokoll

« Offline-Version der Fachanwendung

« Bl-Auswertungen und Ubermittlungen (iber datenbasierte Dokumentation
 Eine automatische Meldung einer Wiedervorlage

« Workflow Mechanismen(z.B. Einstellen einer Aufgabe zur Erstellung einer Ordnungsverfiigung)

Effektives Prozessmanagement im 6ffentlichen Gesundheitsdienst - Praxisnahe Einblicke und Beispiele



RUHR-KREIS

Finanziert von der ENNEPE-
WM Europaischen Union

NextGenerationEU

Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!

16.09.2025
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